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Consultant fonctionnel MM, SD, IS, BO
3 ans d’expérience SAP
5 ans d’expérience Commercial
10 ans d’expérience Logistique		  				
	  

CONSULTANT FONCTIONNEL SAP 


FORMATIONS

SAP 
· Fev 2018 SAP BO BO W310 et BO W320 Conception de rapports
· Mai 2014 SAP WM Warehouse Management Paris 75
· Sep -Nov 2013 Académie SAP MM Achats Logistique SAP FRANCE Paris La Défense 92

Autres formations 
· Mar 2019 Comptabilité générale
· 2015 Licence Ingénierie des Systèmes d'information CNAM Paris 75
· 1997 Brevet de Technicien Supérieur Technico-commercial
· 1995 Baccalauréat Électronique

DOMAINES DE COMPETENCES 

Compétences Fonctionnelles Métier
· Administration fonctionnelle : MCO corrective et évolutive
· Documentation pour la formation des utilisateurs SAP / IBM
· Reporting journalier et hebdomadaire des activités en cours
· Qualification des anomalies
· Animation de conférences téléphoniques pour la résolution des problèmes
· flux logistiques, ventes, comptables et financiers
· Spécifications fonctionnelles,Smartforms SAP
· Gestion de projet
· Supply-chain

Compétences Techniques 
· SAP ISU,PI, SD, MM,FI,BO
· Paramétrage SAP
· Gestion des Idocs
· IBM DB2 (AS400)
· SQL
· DFU
· ISILOG / JIRA

Autres compétences 
· Bonne capacité d’adaptation face aux différentes catégories d’interlocuteurs (MOA, MOE, Recette)
· Esprit d’équipe



EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

De janvier 2018 à ce jour			DERICHEBOURG Environnement
Secteur de l’environnement	Fonction : Consultant Fonctionnel SI

Environnement : IBM AS400/SAP BO	

Mission :
· Mission de projet
· Conduite de projet et déploiement
· Projet d’interconnexion d’objets (caméras intelligentes) avec l’ERP 28 sites en France et 2 en Allemagne.
· Rédaction des expressions de besoins, du cahier des charges et du dossier Analyse Technique Détaillée (DAT) 
· Participation aux spécifications selon les contraintes organisationnelles et techniques
· Développement du soft avec IBM et validation avec équipes Métier
· Coordination des prestataires (Génie civile, technique) pour l’installation et le déploiement sur sites
· Mission d’assistance AMOA
· Recueil des besoins métier, Paramétrage de la solution, Gestion des anomalies
· Suivi de la TMA
· Mission d’accompagnement et de déploiement
· Rédaction de la documentation
· Développement et déploiement des évolutions au niveau des filiales
· Formation des utilisateurs Europe et USA, accompagnement à la conduite du changement et audit
· Support aux utilisateurs (gestion et traitements des demandes)

De mars 2015 à janvier 2018		ENEDIS  / CODILOG
Secteur de l’énergie		Modules concernés par le projet : SAP IS-U, SD, PI,FI,BI. SGE / GEC / SAR / HP Service Manager / 	     
		HP Application Lifecycle Management ( QC)
[bookmark: __DdeLink__303_3594821282]Projet ENEDIS Cosy			Fonction : Consultant SAP IS U
Environnement : SAP IS U			
Mission : 
· Support  de l’application de facturation SAP IS U
· Refonte du SI : identification des évolutions
· Traitement des demandes d'assistance (informations, incidents, anomalies, évolutions) 
· Qualification et résolutions des incidents
· Supervision et correction des flux relatifs au Modèle d’Echange Inter-SI SAP IS U
· Rédaction des modes opératoires et solution de contournements
· Suivi applicatif
· Mise en place de reporting décisionnel
· Projets : Fin Tarifs Réglementés  Vente 2016
· TURPE 5 Changement des tarifs 2017

De Sept 2014  à Fév 2015			OLYA-CONSEIL
Secteur du conseil			Modules concernés par le projet : MM, SD
Projet ANSELLE			Fonction : Consultant  Supply Chain
Environnement : SAP			
Mission : 
· Accès à la solution MM /SD : Workshop ,Blue print et Sharepoint.
· Analyse des idocs de flux MM/SD 
· Amélioration des process de communication des SI
· Création des spécifications fonctionnelles et de Smartform

De  Juin 2014 à Août 2014		SAMSUNG
Secteur biens de consommations	Modules concernés par le projet : MM,WM
 Département Supply-chain	   	Fonction : Gestionnaire logistique
Environnement : SAP			
Mission : 
· Gestion des stocks et des livraisons client
· Gestion des delivery
· Déclenchement du picking chez le transporteur via SAP
· Gestion de l’encours client
· Déblocage des comptes sur FI

De Juin 2004 à Février 2014 		TRANSDEV-VEOLIA AEROPASS
Secteur du transport	  		
Département Passagers PAX		Fonction : Gestionnaire logistique
Environnement : Aéroport  		
Mission : 
· Gestion du flux passagers sous douane
· Coordination entre les différentes équipes de l’établissement Charles De Gaulle 
· Gestion des conflits
· Mise en place de procédures
· 
De février 2003 à Novembre 2003	HEWLETT-PACKARD
Secteur informatique
Département  Commercial			Fonction : Ingénieur commercial
Environnement : Grands comptes	
Mission : 
· Elaboration de stratégies commerciales
· Ventes de matériel informatique et  services associés
· Elaboration des cahiers des charges

D’Avril 2001 à Janvier 2003	             SONY
Secteur informatique	  		Modules concernés par le projet SD
Département Display			Fonction : Attaché commercial
Environnement : SAP 4.6c		
Mission : 
· Utilisateur SAP SD, Gestion CRM sur SAP.SD dans un process B to B
· Analyse des situations critiques dans SAP, flux Supply Chain, création et présentation de livrables, reporting 
· ADV, logistique, gestion du SAV, développement du site SONYEXTRA.NET

De Mai 1998 à Janvier 2000 		FRANCE TELECOM
Secteur informatique			
Département Achat			Fonction : Attaché commercial
Environnement : Affaires générales 	Mission : Utilisation des outils de CRM, Risk management

LANGUES

· Anglais : Intermédiaire 

